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社会貢献のキーワードから探る
派遣・紹介の「もうひとつの役割」

高齢者雇用・障がい者雇用・外国人雇用
育児女性雇用・フリーター雇用

第一五八回 大手調査会社によれば物価高、人件費の高騰等の理由か
ら人材確保ができない人材派遣・紹介会社の倒産件数が、
昨年増えたという。そのような中、PEO型人材派遣サー
ビスを手掛けるエヌエフエーは事業を成長させている。
同社の大崎玄長代表取締役に派遣業界の現状や導入企業
の成功事例、今後の事業展開について話を聞いた。

リポート　川上昇吾

多様性のある働き方をサポートする
時代に合わせた「PEO2.0」を提案

働
く
意
識
の
変
化

昨
年
の
人
材
関
連
サ
ー
ビ
ス
の
倒
産

件
数
は
94
件
、
こ
れ
は
コ
ロ
ナ
禍
前
の

２
０
１
９
年
の
70
件
を
４
年
ぶ
り
に
上

回
っ
た
。
こ
の
点
に
つ
い
て
、
人
材
派

遣
業
界
の
現
状
は
ど
う
な
の
か
。

「
ス
タ
ッ
フ
集
め
は
か
な
り
大
変
で

す
。
人
件
費
高
騰
、
求
人
募
集
費
が
今

ま
で
以
上
に
嵩
む
中
、
有
給
休
暇
、
社

会
保
険
の
適
用
範
囲
の
拡
大
等
、
外
部

環
境
は
大
き
く
変
化
し
、
人
材
派
遣
企

業
か
ら
す
る
と
利
益
が
圧
迫
さ
れ
、
そ

の
変
化
に
対
応
し
き
れ
ず
、
苦
し
ま
れ

て
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。
む
ろ
ん
、
当
社
に
も
影
響
は
あ

り
ま
す
が
、
法
改
正
や
社
会
の
外
部
環

境
を
加
味
し
て
、
時
代
に
沿
う
ビ
ジ
ネ

ス
を
展
開
し
て
い
ま
す
。
当
初
は
『
人

が
失
業
し
な
い
仕
組
み
』
を
掲
げ
、
こ

れ
ま
で
や
っ
て
き
ま
し
た
が
、
時
代
と

と
も
に
労
働
環
境
の
様
相
が
変
わ
っ
て

き
ま
し
た
。
現
在
は
空
前
の
人
手
不
足

で
、
選
り
好
み
を
し
な
い
限
り
、
現
在

で
は
失
業
が
し
に
く
い
状
況
に
な
り
ま

し
た
。
20
代
や
大
学
生
等
の
若
年
層
と

話
を
し
て
い
る
と
意
識
の
変
化
に
と
て

も
驚
き
ま
す
。
彼
ら
は
失
業
が
怖
い
ど

こ
ろ
か
、『
正
社
員
と
し
て
就
職
を
す

る
気
が
な
い
』
と
い
う
人
も
お
り
、
学

生
時
に
起
業
す
る
人
も
増
え
て
い
ま
す
。

他
に
も
Ｉ
Ｔ
、
Ｄ
Ｘ
ツ
ー
ル
を
駆
使
し

て
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
と
し
て
働
く
人
も
増

え
、
就
職
を
せ
ず
、
雇
用
形
態
に
は
縛

ら
れ
な
い
時
代
に
な
り
ま
し
た
。
そ
う

し
た
現
在
の
働
き
方
を
鑑
み
、
当
社
の

『
人
が
失
業
し
な
い
仕
組
み
』
を
、
仮

に
『
Ｐ
Ｅ
Ｏ
１
・
０
』
だ
と
す
る
と
、

最
近
の
労
働
環
境
に
お
け
る
潮
流
を
見

て
、
多
様
な
働
き
方
を
応
援
す
る
仕
組

み
、
そ
れ
こ
そ
派
遣
事
業
だ
け
に
と
ど

ま
ら
ず
、フ
リ
ー
ラ
ン
ス
や
業
務
委
託
、

副
（
複
）
業
、
学
生
ベ
ン
チ
ャ
ー
や
就

職
を
し
た
く
な
い
フ
リ
ー
タ
ー
の
よ
う

な
働
き
方
を
さ
れ
て
い
る
方
々
や
起
業

を
考
え
て
い
る
方
々
を
応
援
で
き
る
新

た
な
仕
組
み
を
作
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
フ
ェ
イ
ズ
に
移
り
ま
し
た
。そ
れ
を
、

私
は
『
Ｐ
Ｅ
Ｏ
２
・
０
』
と
定
義
し
て

い
ま
す
」（
以
下
、
大
崎
氏
）

職
場
と
の
距
離
の
近
さ

Ｐ
Ｅ
Ｏ
型
人
材
派
遣
の
事
例
に
つ
い

て
。

「
当
社
の
ド
ミ
ナ
ン
ト
の
強
み
は
特

定
地
域
に
集
中
し
て
企
業
と
ス
タ
ッ
フ

が
た
く
さ
ん
い
る
こ
と
で
す
。例
え
ば
、

東
京
・
大
田
区
の
大
手
食
品
会
社
Ａ
社

の
事
例
で
す
。
Ａ
社
に
は
当
社
の
派
遣

ス
タ
ッ
フ
約
50
名
が
毎
日
入
っ
て
お
り
、

当
社
の
ス
タ
ッ
フ
が
い
な
け
れ
ば
工
場

自
体
が
回
ら
な
い
状
況
で
す
。
ス
タ
ッ

フ
は
全
員
、
徒
歩
、
自
転
車
で
数
分
と

い
っ
た
距
離
に
お
住
ま
い
の
方
々
ば
か

り
で
す
。
そ
う
し
た
特
定
エ
リ
ア
の
地

元
在
住
の
ス
タ
ッ
フ
を
大
量
に
派
遣
で

き
る
と
い
う
の
は
当
社
な
ら
で
は
の
事

例
だ
と
思
い
ま
す
。
他
に
も
、
京
浜
工

業
地
帯
に
あ
る
大
手
物
流
セ
ン
タ
ー
Ｂ

社
に
も
当
社
の
ス
タ
ッ
フ
が
大
量
に

入
っ
て
い
ま
す
。
Ａ
社
と
同
様
、
あ
る

一
定
数
の
ス
タ
ッ
フ
を
き
っ
ち
り
集
め

ら
れ
る
点
が
最
大
の
強
み
で
す
。
Ｂ
社

は
百
数
十
名
規
模
で
入
っ
て
も
ら
っ
て

い
ま
す
」。

地
域
活
性
に
つ
い
て
何
か
。

「
コ
ロ
ナ
禍
で
飛
行
機
も
飛
ば
ず
に

沈
黙
を
し
て
い
た
羽
田
空
港
が
コ
ロ
ナ

禍
後
、
人
の
往
来
が
爆
発
的
に
増
え
、

空
港
内
で
働
く
人
の
相
当
数
が
足
り
な

く
な
り
ま
し
た
。
当
社
に
と
っ
て
羽
田

空
港
は
地
元
な
の
で
、
地
元
か
ら
の
要

請
に
応
え
る
べ
く
、
相
当
数
の
ス
タ
ッ

て
い
る
人
を
助
け
た
い
と
い
う
思
い
が

あ
り
、
法
律
に
照
ら
し
合
わ
せ
、
人
材

派
遣
が
マ
ッ
チ
し
た
こ
と
が
当
社
の
ス

タ
ー
ト
で
す
。
そ
の
時
期
が
『
Ｐ
Ｅ
Ｏ

１
・
０
』
で
あ
る
な
ら
ば
、
現
在
の
多

様
化
し
て
い
る
働
き
方
や
価
値
観
に

リ
ー
チ
し
て
い
く
た
め
に
、
次
の
サ
ー

ビ
ス
展
開
と
し
て
『
Ｐ
Ｅ
Ｏ
２
・
０
』

を
現
在
様
々
な
形
で
考
え
て
い
ま
す
。

Ｐ
Ｅ
Ｏ
の
ド
ミ
ナ
ン
ト
、
エ
リ
ア
の
拡

大
を
図
る
上
で
当
社
単
独
で
は
難
し
い

の
で
、
趣
旨
に
賛
同
し
て
い
た
だ
け
る

企
業
と
の
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
を
加
速
さ
せ

て
い
き
た
い
で
す
。
さ
ら
に
、
必
ず
し

も
雇
用
と
い
う
切
り
口
だ
け
で
は
な
く
、

リ
ス
キ
リ
ン
グ
で
は
な
い
で
す
が
、
既

存
の
教
育
や
研
修
等
の
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム

を
今
ま
で
以
上
に
強
化
し
、
キ
ャ
リ
ア

Ｕ
Ｐ
に
つ
な
が
る
仕
組
み
を
作
っ
て
い

き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
職
場
に
集

ま
っ
て
仕
事
を
す
る
と
い
う
大
前
提
が

変
わ
り
つ
つ
あ
る
中
、
正
社
員
、
派
遣

社
員
、
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
、
副
（
複
）
業

等
、
雇
用
形
態
に
縛
ら
れ
な
い
選
択
肢

を
増
や
し
、
多
様
性
の
あ
る
働
き
方
が

選
べ
る
『
Ｐ
Ｅ
Ｏ
２
・
０
』
の
時
代
に

合
っ
た
サ
ー
ビ
ス
を
今
後
も
積
極
的
に

展
開
し
て
い
き
ま
す
」。

フ
を
派
遣
し
て
い
ま
す
。
コ
ロ
ナ
禍
前

に
空
港
関
連
施
設
で
雇
用
さ
れ
て
い
た

人
が
、
コ
ロ
ナ
禍
で
空
港
が
動
か
な
く

な
っ
た
こ
と
に
よ
り
数
多
く
の
人
が
離

れ
て
い
き
ま
し
た
。
そ
う
し
た
方
々
の

復
職
は
難
し
い
た
め
、
当
社
に
お
声
か

け
を
い
た
だ
い
て
大
量
の
ス
タ
ッ
フ
を

送
り
、
羽
田
空
港
の
活
性
化
に
現
在
寄

与
し
て
い
ま
す
」。

ア
ラ
イ
ア
ン
ス
を
強
化

今
後
の
事
業
展
開
に
つ
い
て
。

「
Ｐ
Ｅ
Ｏ
の
エ
リ
ア
を
日
本
中
に
広

げ
て
い
く
と
い
う
構
想
が
あ
り
ま
す
。

今
ま
で
は
、
東
京
・
大
田
区
を
中
心
に

エ
リ
ア
が
拡
大
し
て
い
き
ま
し
た
。
か

つ
人
材
派
遣
の
ニ
ー
ズ
が
多
か
っ
た
の

で
す
が
、
そ
れ
以
外
の
多
様
性
の
あ
る

働
き
方
に
つ
い
て
も
、
今
後
は
積
極
的

に
取
り
入
れ
、
サ
ー
ビ
ス
の
ラ
イ
ン

ア
ッ
プ
を
拡
充
し
て
い
き
た
い
と
思
っ

て
い
ま
す
。
雇
用
を
希
望
す
る
人
は
雇

用
を
選
択
し
、
委
託
を
望
む
人
に
対
し

て
は
委
託
で
も
お
仕
事
を
出
せ
る
よ
う

に
し
て
い
き
ま
す
。
設
立
当
初
、
必
ず

し
も
人
材
派
遣
を
メ
イ
ン
に
展
開
し
た

か
っ
た
の
で
は
な
く
、
あ
く
ま
で
困
っ

大崎玄長氏


